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EL PAPEL DE LAS BIBLIOTECAS EN LA SOCIEDAD GLOBAL 

NUEVAS VISIONES DE LA COOPERACIÓN AL DESARROLLO 

 

Durante unos breves minutos vamos a profundizar en el devenir de las 

bibliotecas contemporáneas y del bibliotecario, como profesional retribuido, 

cuya misión social debe variar con los tiempos y las necesidades sociales. En 

la actualidad los bibliotecarios tienen la obligación de dilucidar cuales son las 

necesidades que les demanda una sociedad global y utilizar las herramientas 

de las que disponen para responder sobre su rentabilidad social. La 

cooperación al desarrollo de cada sociedad es una tarea inherente al 

bibliotecario como parte de un conjunto de fuerzas que, desde cada geografía, 

posibiliten la existencia de una ciudadanía preparada para dar respuesta a los 

retos hoy en día. Es desde esa perspectiva que queremos observar en estos 

momentos el papel de las bibliotecas en la cooperación, en especial el de la 

Fundación Sur como motor de desarrollo de las sociedades española y 

africana. 

 

Orígenes y misión del bibliotecario 

Las bibliotecas contemporáneas surgen en una época de conflictos 

económicos y sociales, con la intención de que las ideas de la Ilustración 

pudieran expandirse, colaborando así a que la democracia germinara en la 

conciencia de cada uno de los miembros de la sociedad. Pero lo que marca el 

momento más importante de su devenir es la aparición del bibliotecario como 

profesional, cuando la sociedad colige la necesidad de que un experto haga en 

tiempo y forma lo que es inexcusable de hacer. Al satisfacer el bibliotecario 

unas necesidades sociales demandadas y específicas se configura como parte 

de las estructuras necesarias y remuneradas de un Estado. Pero esta misión 

de expandir y fomentar los derechos y deberes sociales, de imponer el imperio 

de la razón y la libertad, de posibilitar el advenimiento de la sociedad 
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democrática, no le es propia a la biblioteca como entidad ya que necesita del 

hombre para la existencia de la misión. Las bibliotecas como entidades 

inanimadas no están dotadas de misión alguna, son las personas que trabajan 

en ellas las que las dotan del objetivo para el que se las ha creado como 

herramientas necesarias. La misión social, la solución de los problemas 

sociales de los que hablamos, tanto presentes y pasados, así como futuros, 

son, por definición, tarea inherente a la función del profesional de las 

bibliotecas. Los bibliotecarios son los que deben satisfacer las necesidades 

sociales a las que se enfrenta la sociedad y sería ilógico pensar que éstas son 

inmutables y permanentes a lo largo de las historia. El bibliotecario debe saber 

leer en el discurrir de las épocas las carencias sociales que afectan a la 

sociedad, así como la transformación de ésta, para poder cumplir 

satisfactoriamente con su trabajo. Permanecer realizando las mismas funciones 

a lo largo del tiempo sin atender a las alteraciones que éste conlleva constituye, 

sin duda, un error. 

 

El mayor trabajo de un bibliotecario es dilucidar qué es lo que debe hacer para 

satisfacer las necesidades sociales de la comunidad a la que sirve. Es por ello 

que los bibliotecarios tienen la obligación de promover y difundir las bibliotecas 

como instituciones con capacidad para cooperar en el desarrollo de unas 

sociedades más justas y democráticas. Hablamos de una cooperación que va 

más allá del compromiso posmoderno imperante en el panorama de la 

cooperación actual, y, por supuesto, de los meros intereses mercantilistas que 

han marcan la cooperación en la actualidad neoliberal. Los bibliotecarios están 

llamados doblemente a cooperar en el desarrollo de las sociedades. Primero 

como miembros de una sociedad, de una ciudadanía global, y a posteriori 

como un profesional al que se le ha encomendado ofrecer respuestas a los 

problemas sociales de su tiempo para facilitar la estabilidad, a través de la 

justicia y el devenir democrático, y así posibilitar el desarrollo global. 

 

Es de máxima importancia recordar que la actual crisis de desarrollo es global. 

Los procesos de exclusión social generados por la debilidad del Estado y por 

los procesos de privatización y globalización económica, apoyados por la 

imposición de políticas de ajustes estructurales, ya ensayadas en los países del 

Sur, atentan contra la igualdad de derechos y la justicia, bases de la 

democracia. Actuar sobre el desarrollo de la propia comunidad significa 

cooperar en el desarrollo de la sociedad global, preparar a ciudadanos 

conscientes de que son parte de una realidad cultural y corresponsables del 

desarrollo del conjunto de las sociedades y comprometidos con la justicia, la 

igualdad y la democracia. 
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La cooperación al desarrollo occidental, a tenor de la realidad y por lo 

expuesto, no ha ofrecido los resultados esperados. Lázaro Bustince, antiguo 

director del consorcio de educación de JPIC en Uganda, con casi treinta años 

de dedicación a este país, en su conferencia Desarrollo en África, impartida en 

la Universidad Carlos III, documenta que en Uganda existen alrededor de 740 

ONG. Pese a varias décadas de cooperación asistencial el 67% de la población 

de la capital, Kampala, vive en el umbral de la pobreza, el 82% de los jóvenes 

está en paro y el 80% de la sociedad es rural y sobrevive en circunstancias 

precarias. Según Bustince “Estos momentos no son tiempos de ayudas y 

limosnas, sino de políticos y estructuras más solidarias”. Una cooperación mal 

entendida podría favorecer una situación de dependencia y de debilidad de las 

estructuras sociales, administrativas y comerciales y perjudicar el desarrollo de 

una ciudadanía responsable. 

La Biblioteca Dionisio Segura de la Fundación Sur 

La Biblioteca Dionisio Segura se ha caracterizado desde su creación por una 

irrevocable vocación de servicio social, con especial atención a la sociedad 

española y africana. Su función es informar y formar sobre todas aquellas 

áreas que conciernen al continente africano con el objetivo de capacitar a la 

sociedad para que participe en el desarrollo y renovación de África. Trabajamos 

sobre la base de la diversidad cultural para superar prejuicios y crear una 

dignidad global que integre a las sociedades africanas permitiendo su 

desarrollo económico y social. 

 

La Biblioteca Dionisio Segura se define, siguiendo las líneas anteriormente 

expuestas, como una institución social con el firme propósito de convertirse en 

un intermediario excepcional en el proceso de comunicación de los 

conocimientos producidos sobre las sociedades africanas. Una entidad activa 

con capacidad para participar en la realización de sociedades justas y 

democráticas. Es, por tanto, que la Biblioteca Dionisio Segura de la Fundación 

Sur reivindica la extensión social como un área inherente a las propias de una 

biblioteca, habiendo potenciado las actividades en este campo desde 1997. 

 

Definimos la extensión social de la biblioteca como las labores llevadas a 

término para promover una gestión social eficaz del conocimiento y la puesta a 

disposición del conjunto de la sociedad de la información, aspectos 

fundamentales a la hora de estructurar una sociedad libre y democrática. Por 

medio de la extensión social integramos a la biblioteca en la sociedad, con 

capacidad de interactuar con ella, consciente de sus problemáticas y capaz de 

fortalecerla y estructurarla en su desarrollo. La biblioteca debe ser, por tanto, 
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un espacio público desde el que se impulse la democracia, la justicia y el 

desarrollo del individuo y del conjunto de las diferentes comunidades. 

 

La apuesta decidida por el desarrollo de las actividades de extensión social ha 

potenciado tanto la presencia de la Fundación Sur en la sociedad como de la 

documentación que gestiona. Además, se ha trabajado en promover y motivar 

la creación de nueva información, para lo que hemos transformado a la 

biblioteca no ya en un medio de acceso a la cultura sino en un verdadero 

espacio público, tanto físico como virtual, y un escenario ideal para la expresión 

de opiniones diversas sobre los problemas políticos y sociales, un foro de 

debate, análisis, información e investigación para capacitar a las sociedades 

para participar y potenciar la cooperación entre el continente africano y España. 
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La Biblioteca Dionisio Segura de la Fundación Sur ha realizado una labor pionera a la 

hora de innovar acciones que potenciaran su presencia en la sociedad, apoyando su 

estructuración y funcionamiento democrático. Es en este sentido en el que se debe 

observar su presencia en los medios de comunicación social. Éstos son un 

amplificador inmejorable para hacer llegar la información a la comunidad. Desde 1998 

producimos y editamos dos programas de radio: “Africanía” y “La Otra Cara de África”. 

Estos dos programas cumplen con los objetivos de la Fundación Sur, no sólo en 

cuanto a la democratización de la información sino también en el fortalecimiento de las 

estructuras sociales. 

El desarrollo de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) nos ha 

permitido sobrepasar las barreras y límites físicos de la biblioteca y crear una 

institución virtual universal. Las TIC nos ofrecen las herramientas necesarias para 

posibilitar un desarrollo global. La descentralización informativa que ha supuesto 

internet ha significado el acceso democrático de la sociedad global, tanto a los canales 

de información para la difusión como para la obtención de información plural; 

favoreciendo la pervivencia de las culturas no dominantes, como las africanas, y 

evitando la homogenización cultural. Esta es la línea principal que fundamenta el 

primer Portal del Conocimiento sobre África de la Fundación Sur. Siguiendo una 

particular concepción de la gestión del conocimiento se diseño un portal web en 

castellano cuyo objetivo es hacer participar a una gran comunidad en la creación y 

transmisión de la información relativa a África por medio de un canal de difusión 

accesible a la sociedad global. Se han aprovechado las herramientas que disponen las 

TIC para ofrecer la posibilidad de convertir receptores pasivos en transmisores activos, 

fomentando la generación de información. El Portal del Conocimiento sobre África de 

la Biblioteca Dionisio Segura de la Fundación Sur se ha constituido ya, con más de 

50.000 usuarios mensuales, en el centro de una gran red, de una gran comunidad  que 

interconecta todo el conocimiento sobre el continente africano. 

La Biblioteca Dionisio Segura es consciente de su deber de implicarse en la realidad 

educativa aprovechando, o creando si ese fuera el caso, espacios de conocimiento 

para que los estudiantes comprendan que son parte de una realidad intercultural, que 

les es propio participar de esa realidad y que esto, necesariamente, debe 

enriquecerles. La Biblioteca Dionisio Segura de la Fundación Sur con “África en la 

Escuela” ha desarrollado una actividad de extensión social que trabaja de forma 

efectiva con el sistema de educación para llegar a los jóvenes y a los niños de nuestra 

sociedad. 

La Biblioteca Dionisio Segura de la Fundación Sur es un instrumento social que tiene 

la firma voluntad de hacerse notar en el contexto social, político, económico y 

educativo, tanto a nivel local como nacional e internacional y cuyo objetivo es poner al 

alcance de todos los ciudadanos la información más completa, actual y retrospectiva 

sobre África, además de promocionar la continua generación de nuevos 

conocimientos. Pretendemos fortalecer y estructurar a la sociedad capacitándola para 

que participe en el desarrollo y renovación de África. Tenemos la firme convicción de 
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que nuestro misión no obedece a la pretensión del beneficio económico sino a la 

rentabilidad social. 


