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INTRODUCCIÓN

VSLA: asociaciones de ahorro y préstamo comunitarias 

Origen en África rural (iniciativas de mujeres + ONG) 

Expansión en África Occidental 

Inclusión financiera de mujeres rurales 

Digitalización de las VSLA 

Enfoque etnográfico y decolonial



OBJETIVOS

Objetivo general

Analizar la digitalización de las VSLA en África Occidental desde un enfoque crítico y decolonial 

Objetivos específicos

1. Comprender la expansión del modelo VSLA en contextos rurales 

2. Analizar su papel en la inclusión financiera de mujeres 

3. Examinar percepciones y experiencias de las participantes ante la digitalización 

4. Evaluar la viabilidad de herramientas digitales en las VSLA 

5. Identificar desafíos sociales, tecnológicos e infraestructurales 

6. Incorporar una reflexión crítica sobre la soberanía digital y la colonialidad del conocimiento 



MARCO TEORICO

1. EXCLUSIÓN FINANCIERA Y SURGIMIENTO DE LAS VSLA

• Problema estructural
Alta exclusión financiera en zonas rurales por barreras de infraestructura, costes y baja 
densidad poblacional.
Persisten desigualdades en el acceso a servicios financieros (DFID, 2007; Beck et al., 
2009).

• Surgimiento de las VSLA
Surgen en Níger (1991) con CARE International, basadas en ahorro rotativo comunitario.
Modelo autogestionado de confianza que responde a la exclusión financiera formal (Allen, 
2006; CARE, 2018; Ksoll et al., 2015).

• Concepto e impacto
Grupos comunitarios de ahorro y microcrédito para ahorro, préstamos y emergencias.
Clave en inclusión financiera y empoderamiento femenino en África subsahariana (Allen & 
Panetta, 2006; Demirgüç-Kunt et al., 2021; CARE, 2025).



MARCO TEORICO 

2. DIGITALIZACIÓN DE LAS VSLA Y RELACIONES DE PODER

• Transformaciones y límites

Mejora la gestión, transparencia y acceso a servicios financieros, pero su adopción 
está limitada por barreras digitales y de infraestructura.(Aker & Mbiti, 2010; 
Demirgüç-Kunt et al., 2021; GSMA, 2022)

• Dimensión política

Puede ampliar la participación sin cambiar estructuras de poder, generando 
inclusión y exclusión simultáneamente (Nyabola, 2018; Heeks, 2020; Quijano, 
2000; Mignolo, 2011).

• Cooptación y poder

La participación digital puede legitimar sistemas sin redistribuir poder, 
beneficiando a actores dominantes(Birhane et al., 2022)



MARCO TEORICO

3. DETERMINANTES DEL ÉXITO Y EXPANSIÓN DE LAS VSLA Y SUS 
TENSIONES EN LAS RELACIONES DE PODER DIGITAL 
• Determinantes del éxito
Modelo basado en ahorro colectivo, simplicidad financiera y fuerte anclaje 
comunitario en contextos de exclusión bancaria (Allen & Grant, 2002; CARE 
International, 2017)
• Expansión e impacto
La confianza social, autogestión y capital rotativo fortalecen la resiliencia 
comunitaria y el empoderamiento femenino(Collins et al., 2009; CGAP, 2015)
• Tensiones digitales
La digitalización puede reconfigurar el control local hacia plataformas 
externas, alterando las relaciones de poder (Ledgerwood et al., 2013; Allen, 
2006)



METODOLOGÍA
MATERIALES Y MÉTODOS

• Diseño metodológico
Enfoque cualitativo basado en observación participante y grupos de discusión.
Trabajo de campo en VSLAs rurales entre octubre 2022 y enero 2024 (Togo).

• Trabajo de campo
Creación, implementación y seguimiento de 15 VSLAs en la provincia de Dufelgu 
mediante la asociación Tiom.
Experiencia prolongada de intervención con mujeres rurales en contextos de exclusión 
financiera.

• Recogida de datos
2 grupos de discusión (n=46) con miembros de VSLA (mujeres y hombres).
Discusión sobre digitalización mediante videoconferencias en línea.



Resultados / principales 

1. Las VSLA muestran una fuerte capacidad de adaptación en contextos rurales 

2. La digitalización de las VSLA es un proceso no neutro: genera oportunidades, 
pero también desigualdades y enfrenta limitaciones infraestructurales y sociales



RESULTADO 2:
2. LA DIGITALIZACIÓN DE LAS VSLA ES UN PROCESO 
NO NEUTRO: GENERA OPORTUNIDADES, PERO 
TAMBIÉN DESIGUALDADES Y ENFRENTA 
LIMITACIONES INFRAESTRUCTURALES Y SOCIALES

Grupo Sexo
Total 
personas

Smartphone 
(Android)

% 
Smartphone

Teléfono 
básico

% 
Básico

Grupo 1 Mujeres 19 3 15,8% 17 89,5%

Grupo 1 Hombres 5 2 40% 4 80%

Grupo 2 Mujeres 18 2 11,1% 16 88,9%

Grupo 2 Hombres 4 2 50% 4 100%



RESULTADO 2:
2. La digitalización de las VSLA es un proceso no neutro: genera 
oportunidades, pero también desigualdades y enfrenta 
limitaciones infraestructurales y sociales

• Comisiones de dinero móvil que reducen los beneficios de los usuarios.

• Dependencia de plataformas digitales como Flooz o Mixx by Yas en Togo.

• Riesgo de captura de valor por actores externos (empresas o 
intermediarios).

• La participación digital puede legitimar el sistema sin redistribuir poder 
(Birhane et al., 2022).

• La digitalización puede reforzar desigualdades existentes en contextos 
rurales.

• Transformación de relaciones sociales y estructuras de poder en las 
comunidades.



CONCLUSIÓN

• La digitalización de las VSLA no es solo inclusión financiera, sino también un 
proceso de reapropiación social y cultural.

• Las mujeres reactivan formas históricas de organización colectiva (como los akparr) 
en contextos contemporáneos.

• Estas estructuras integran economía, cuidado, cohesión social y prácticas 
culturales.

• Las VSLA funcionan como espacios de agencia colectiva, más allá de enfoques 
individuales.

• La tecnología no sustituye lo comunitario, sino que puede articularse con prácticas 
locales existentes.

• Se evidencia un poder femenino basado en la organización social y la cooperación.



Reapropiación y 
dimensión 
comunitaria



Adaptación y agencia local: La agencia de las 
mujeres en Defale a través de los cantos de griots



Diversificación de actividades dentro de las VSLA



Reapropiación de la herencia de las agencias 
de las mujeres en Lamba: los cantos de griots
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MUCHAS GRACIAS POR SU 
ATENCIÓN 
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